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Perché un cliente dovrebbe utilizzare
(tutti i giorni) le nostre APP?
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I'app di Revoluce

per i tuoi consumi quotidiani Y < o

£} 0zo122

revoluce
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del portafoglio riceve i
consumi quotidiani con un
ritardo massimo di 3 giorni.

0,8

scostamento traiil
consumo quotidiano e il
consumo mensile fatturato

revowuce

Consumi

(3 ottobre 2021

1 5 0 L] 20 25 3

25,30 v 5,60 tue F2

0,22

€/kwh

226
® ® o
milioni
B dati-consumo gestiti
74 ) 147 dopo 1 anno di attivita

kwh

25,94 v 5,75 ture

0,20 2,60 052 o
0,20 2,52 0,50
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DOS®

PROFILO REVOGAS RICARICA3612 REVOSPID

Home page el
una rapida occhiata a
tutto quello che ti serve 44, 61¢€ &

Il cliente visualizza il saldo aggiornato, il prezzo che sta pagando per i

. o ) o ) o . ) Cosa contiene il mio saldo?
consumi quotidiani e altre info principali. In un attimo puo ricaricare il conto
energia con il comodo pulsante verde. In alto, con le storie, puo visualizzare

aggiornamenti e promo.

@ Il nostro prezzo migliore! >

Il tuo saldo comprensivo dei consumi
giornalieri & di 28,03

Ogni volta che il tuo Saldo
Giornaliero scende sotto la soglia di
10 € ricaricheremo la taglia di 30 €
da:conto corrente **** 0438

PUN + Spread
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oL 11

PROFILO REVOGAS RICARICA3612 REVOSPID

La tua fornitura

ITO01E85654535
Via Palinuro, 1

Il'tuo saldo & a credito di

44, 61€

Cosa contiene il mio saldo?

Consumi
Altri oneri

Credito iniziale

Totale saldo

Guarda tutti i movimenti

Ricarica

Home - dettagli
approfondimento
del saldo

Il box del saldo contiene i calcoli in base ai quali si arriva alla cifra che il
cliente visualizza in quel momento. In questo modo ha sempre chiaro cosa

sta pagando e perche.
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Consumi 1l

Qui verranno riportati i tuoi dati. Tieni sotto controllo le
tue utenze e scopri i tuoi consumi.

\/ Reali disponibili quando presente questo simbolo

Consumi -
sal esattamente quanto
consumi, ogni giorno

Ogni revoluzionario pud visualizzare il dettaglio dei consumi per giorno,

settimana e mese. Con dei grafici semplici e intuitivi puo capire in un attimo
Quando nella sua utenza c'e stato un consumo maggiore o fuori scala e Giugno 2022
perché.

Utile per l'efficientamento dei propri consumi e il risparmio energetico.
v 0106.22 v 02063

Prezzo kWh Prezzo

0,37€ 1,69 0,37€

Consumi  0,63€ Consumi




gen feb mar apr mag giv lug ago set oft

2021 ®

v Domenica

Prezzo kWh 139 kwh
0,37€ 2,30

Consumi  0,85€ e A A S

Consumi per fasce

Controlla quanto consumi per fascia oraria. Vuoi
saperne di pia? Clicca in basso!

12,31 kwh
13,44 «wh
19,64 kwh
I

45,39kwh 5,83¢

T

v
L]

Ve N
L
Lun Mar Mer Gio Ven Sab

Dom

0,37€

Consumi

2,54

0,94€

Consumi - dettagli
approfondimento
del consumi

Ecco i grafici e le tabelle attraverso le quali ogni cliente pud conoscere tutti i

dettagli sul proprio consumo, sulla propria spesa.
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Movimenti
Il tuo saldo, con il
dettaglio entrate/uscite

Qui sono riassunti tutti i pagamenti effettuati, gli addebiti su Conto Corrente
o su Carta di redito registrata, con la motivazione dell'incasso. Si puo

accedere al dettaglio di ogni movimento o consultare lo storico.

revoluce

Movimenti 2

In questa sezione puoi visualizzare tutte le voci
presenti all'interno del tuo saldo MyRevoluce. In
questo modo tieni sotto controllo ogni singola voce di
spesa.

Il tuo saldo & a credito di Ricarica

44,61€ e

15/6/2022
Canone RAI

Pagamento del canone Rai.

15/6/2022
Incasso SDD +9,00€ >

Abbiamo incassato dal tuo conto corrente.

14/6/2022

Incasso SDD +30,00€ >

Abbiamo incassato dal tuo conto corrente.

Mostradipia ¥




< Movimenti

-25,20€

Consumi Maggio 2022

Ecco il dettaglio per il movimento richiesto. Se hai
bisogno di ulteriori informazioni utilizza i pulsanti in

basso o contatta il Servizio Clienti.

Prezzo
0,42 €/kWh

7/612022
Consumi Maggio 2022

Fatturazione

(©) Chiediinfo sul movimento

6> Cercasull'help desk

3

Scarica

Movimenti - dettagli
approfondimento
di un movimento

Come accennato in precedenza, ogni movimento puo essere approfondito.

In questo caso c'e il dettaglio dei consumi. Si possono chiedere maggiori

informazioni su ogni movimento con delle call to action semplici e puntuali.

45



enrica.

revoluce

Fatture

Qui riportati i documenti per la tua utenza. Controlla e
scarica le tue fatture

Consumi

Fatture
L report di tutte le
fatture per la tua utenza i B

6/5/2022
Fattura

In questa scheda sono raggruppate tutte le fatture emesse per ogni utenza, R-2022-0023097

Ascendente v

divise per tipologia (Consumi / Canone RAI / Altri Oneri). Ogni fattura pud
5/4/2022

essere scaricata in PDF. Fattura
R-2022-0017542

9/3/2022
Fattura
R-2022-0013196

7/2/2022
Fattura
R-2022-0008122

Mostra di pia ¥
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Letture
tieni sotto controllo il
tuo contatore

Una tabella con I'elenco di tutte le letture ufficiali da parte del distributore

locale.

revoluce

Letture &

Nella tabella qui in basso troverai le ultime letture reali
relative al codice POD ITOO1E85654535, dalla pid
recente alla meno recente, divise per fasce. Tiricordo
che:

F1:lun->ven dalle 08 alle 19.

F2:lun -> ven dalle 07 alle 08 e dalle 19 alle 23; sab
dalle 07 alle 23.

F3:lun ->sab dalle 23:00 alle 07:00; domenica e
festivi.

Vai alle tue autoletture

Data F1 F2 F3

Maggio 876

Aprile 860

Marzo 848

Febbraio 829

Gennaio 808 713

Dicembre 783 674

Mostra di pitu v

Invia autolettura




¢ Indietro

Autoletture 2

Nella tabella qui in basso troverai le ultime letture reali
relative al codice POD ITOO1E85654535, dalla pit
recente alla meno recente, divise per fasce. Tiricordo
che:

Invio autolettura

Con Revoluce non & obbligatorio comunicare
l'autolettura del contatore: questo dato pud pero
esserci utile nel caso in cui il tuo distributore ci
comunichi in ritardo (o non ci comunichi affatto) i
consumi di questo mese.

Puoiinviarci I'autolettura nel periodo di
tempo che va dal 28 al 3 di ogni mese.

Data ( Giorno in cui hai preso la lettura)

gg/mm/aaaa

Es. 2922

Letture - autolettura
iNnviare manualmente la
lettura del contatore

In questa scheda ogni cliente ha facolta di inserire una autolettura, in modo

da governare ancora di piu la gestione dell'utenza.
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Fai da te ¢

Questa & |'area Fai da te dove potrai controllare le tue
utenze. In pochi semplici passi guidati, ti aiuteremo a
gestire la tua energia.

Fai da te Non hai le idee chiare? »
gestisci in autonomia la .
tua utenza

In questa sezione il cliente puo richiedere servizi specifici in merito alla
propria utenza, come un‘aumento di potenza, una voltura e cosi via; tutto in

completa autonomia e con procedure guidate.

Spostamento contatore

Disalimentazione




Le tue stime
Taglia e soglia

Visualizza o modifica le tue stime

Puoi personalizzare il consumo stimato per ogni mese

dell'anno in base ai tuoi dati storici. " "
Imposta taglia e soglia:

Quando il tuo Saldo ( complessivo dei consumi
giornalieri ) scende sotto la soglia di

Uguale » Diverso
Per ogni mese - Per ogni mese 10€

La soglia non pud essere inferiore a 5€

2 *® Ricaricheremo automaticamente la taglia di: Fa i d a te - d etta g li

Puoi diminuire il tuo consumo stimato fino alla meta

30¢ gestisci davvero tutto
per la tua utenza

La taglia non pud essere inferiore a 10€

X Avanti

Disalimentazione SSelitoHs Bl pRgaReES: Ecco alcuni esempi di azioni che puoi portare a termine nell'area Fai da Te.

Puoi scegliere di chiudere il tuo contatore cessando il Puoi i un metodo di
contratto e interrompendo l'erogazione di energia registrato o aggiungerne uno nuovo.
elettrica verso la tua utenza.

Cosasiil {e per disali del
contatore?
Iban:

Nel momento in cui decidi che vuoi sospendere wxrwxrrer 0438
definitivamente |'erogazione di energia elettrica verso
la tua utenza (devi quindi abbandonare |'appartamento
e non hai pil bisogno dell'energia) puoi disalimentare il
contatore.

Aggiungi nuovo metodo

Questa operazione non pud essere

momentanea.

Nel momento in cui vorrai riattivare il contatore

dovrai stipulare un nuovo contratto ed effettuare -

un subentro, per maggiori informazioni puoi Conferma modifica

approfondire cliccando qui 50
\ /
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Assistenza
per essere sempre Vicini
al revoluzionario

Da qualsiasi schermata, cliccando in alto a destra, si entra nell'area
assistenza, dove si pu0 entrare in maniera semplice ed immediata in

contatto con il Servizio Clienti. Si puo anche prenotare un appuntamento.

Assistenza
Hai bisogno di
aiuto?

Saremo pronti a rispondere a ogni tua domanda.
Contattaci direttamente oppure prenota un
appuntamento nell'orario a te piii comodo!

089 0977647
Contattaci per ogni dubbio!

info@revoluce.it

Scrivici per ogni perplessita.

Siamo a Salerno

Via S. Leonardo - 51,
Prendiamo un caffé?

Preferisci farti richiamare daun
nostro tutor?

Prenota un appuntamento >




< Profilo

Ciao Andrea
@RG-752

Profilo
o tutte le mfo.rmazpm
del revoluzionario

Password

In questa scheda il cliente vede il riassunto delle sue informazioni personali

e, dove possibile, ha facolta di modificarle.

Le tue forniture

() o

PALINURO
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La tua fornitura

00102400826339
Palinuro

Il tuo saldo € a debito di Ricarica

0,00€ [+ ]

Home page GAS
una rapida occhiata a N E
tutto quello che ti serve

25.05.2022
Il cliente visualizza il saldo aggiornato, il prezzo che sta pagando e altre info Fattura Mar 2001 3
T . . L . G-2022-0003565 Sc;ca
principali come I'ultima fattura pagata. In un attimo puo ricaricare il conto
65,81€

energia con il comodo pulsante verde. Lo sfondo arancio della parte
superiore aiuta il cliente a capire che sta guardando I'area GAS e non quella

LUCE.
Prezzo

1,05 €/msc + 7,00 €/mese (Canone

Fisso)

Semplifica i tuoi pagamenti
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+4/m

accessi - +297%

revowuce
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Aumentato i tassi di
conversione e ridotto il CAC

Aumentato la marginalita su
profilo del cliente target

Personalizzato il pricing (prezzo
orario e pacchetti kiWWh)




> Quali prodotti?

Possessori di auto elettrica

Case vacanza

Pensionati

Acquisto e vendita tra privati
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> Readl Push No Man

93% dei POD fatturati entro il 4
del mese successivo i consumi
senza alcun intervento umano.

52% del portafoglio riceve i
consumi quotidiani con un
ritardo massimo di 3 giorni.

0,8% medio di scostamento tra
il consumo quotidiano e il
consumo mensile fatturato

Maggior controllo da parte dei
clienti e azzeramento di errori e
reclami
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